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Asiakas- ja markkinointirekisterin tietosuojaseloste

Tama on henkil6tietolain (10 ja 24 §) ja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja
tietosuojaseloste. Laadittu 21.5.2018. Viimeisin muutos 21.5.2018.

1. Rekisterinpitaja

Savon TP-Taito Ky / Karttulan Tilitoimisto

Yhteystiedot:
Kissakuusentie 2-4
72100 KARTTULA

Yhteystiedot rekisteria koskevissa asioissa
Savon TP-Taito Ky / Karttulan Tilitoimisto
Kissakuusentie 2-4

72100 KARTTULA

017 3831340

posti@karttulantilitoimisto.fi

2. Rekisteroidyt

Asiakasrekisteriin asiakkaat asiakassuhteen perusteella.

Markkinointirekisteriin rekisterdidyt suostumuksen tai omatoimisen yhteydenoton perusteella.

3. Henkil6tietojen kayttotarkoitus

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkil6tietojen kasittelylle on:

Palvelun tarjoaminen
Kasittelemme henkilotietoja tarjotaksemme ja toimittaaksemme palvelua. Tassa tapauksessa
henkilotietojen kasittely perustuu rekisteréidyn ja rekisterinpitajan valiseen sopimukseen.

Markkinointi
Kasittelemme tietoja tiedottaaksemme sinulle uusista palveluista seka uutiskirjeiden ja myyntimateriaalin
lahettamiseksi. Voimme kasitella tietojasi myds markkinointitutkimuksia ja asiakaskyselyita varten.

Laki
Henkilotietoja kasitelldan lakisdateisten ja viranomaiskasittelyyn (esim veroviranomainen) liittyvien
velvollisuuksien tayttamiseksi.

Henkil6tietojen kasittelyn ja rekisterin kdyttotarkoitus

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus on yhteydenpito asiakkaisiin, asiakassuhteen yllapito seka
asianmukainen kaupallinen toiminta ja markkinointi. Lisdksi tietoja kerdataan rahanpesun lakisaateiseen
valvontaan.
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4. Rekisteriin tallennettavat henkilotiedot

Rekisterit sisaltavat henkilista seuraavat perustiedot:
Yhteystiedot

* nimi

* osoite

e sahkoposti

¢ puhelinnumero

* asema

e suhde edustettavaan yritykseen

Asiakasrekisteri sisaltaa lisdksi seuraavat asiakastiedot:

e henkil6tunnus luotettavaa tunnistamista ja valtuutuksia varten
e palvelua ja tilausta koskevat tiedot, maksutiedot seka laskutustiedot
* muut asiakassuhteeseen ja tilattuihin palveluihin liittyvat tiedot

Rahanpesulain edellyttamat tiedot asiakkaiden tosiasiallisista edunsaajista, paatoksentekijoista ja
yhteyshenkiloista sailytetdaan erillddn em. perustiedoista.

5. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisteroidyllda on seuraavat oikeudet, joiden kayttamista koskevat pyynnot tulee tehda osoitteeseen:
Savon TP-Taito Ky / Karttulan Tilitoimisto
Kissakuusentie 2-4, 72100 Karttula

Tarkastusoikeus
Rekisteroity voi tarkistaa tallentamamme henkil6tiedot.

Oikeus tietojen oikaisemiseen
Rekisteroity voi pyytaa oikaisemaan hanta koskevat virheelliset tai puutteelliset tiedot.

Vastustamisoikeus
Rekisteroity voi vastustaa henkilotietojen kasittelya, mikali kokee, etta henkil6tietoja on kasitelty
lainvastaisesti.

Suoramarkkinointikielto
Rekisteroidylla on oikeus kieltda tietojen kayttdminen suoramarkkinointiin.

Poisto-oikeus

Rekisteroidylla on oikeus pyytaa tietojen poistamista, jos tietojen kasittely ei ole tarpeen. Kasittelemme
poistopyynnoén, jonka jalkeen joko poistamme tiedot tai ilmoitamme perustellun syyn, miksi tietoja ei voida
poistaa.

On huomioitava, etta rekisterinpitajalla voi olla lakisdateinen tai muu oikeus olla poistamatta pyydettya
tietoa. Rekisterinpitajalla on velvollisuus sailyttaa kirjanpitoaineisto Kirjanpitolaissa (luku 2, 10 §)
maaritellyn ajan (10 vuotta) mukaisesti. Taman vuoksi kirjanpitoon liittyvaa aineistoa ei voida poistaa
ennen maaraajan umpeutumista.
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Suostumuksen peruuttaminen
Jos rekisteroitya koskeva henkilotietojen kasittely perustuu ainoastaan suostumukseen, eika esim.
asiakkuuteen tai jasenyyteen, voi rekisteroity peruuttaa suostumuksen.

Rekisterdity voi valittaa paatoksesta tietosuojavaltuutetulle
Rekisteroidylla on oikeus vaatia, etta rajoitamme kiistanalaisten tietojen kasittelya siksi aikaa, kunnes asia
saadaan ratkaistua.

Valitusoikeus
Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle kantelu, jos hdn kokee, etta rikomme
henkilotietoja kasitellessamme voimassa olevaa tietosuojalainsdadantoa.

Tietosuojavaltuutetun yhteystiedot: www.tietosuoja.fi/fi/index/yhteystiedot.html

6. Sdannonmukaiset tietoldhteet

Asiakastiedot saadaan sdanndnmukaisesti:

e Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta mm. asiakassuhteen syntyessa, www-
lomakkeilla lahetetyista viesteista, sahkopostitse, puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen
kautta, sopimuksista, asiakastapaamisista ja muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.

e Taman lisdksi henkilotietoja keratdaan veroviranomaisilta, kansanelakelaitokselta,
tapaturmavakuutusyhtioilta, ammattiyhdistysten jasenmaksuliitoilta, ulosottoviranomaisilta seka
muilta tahoilta, joiden antama tieto on kasiteltava palkanlaskennassa.

7. Evasteet

Karttulantilitomisto.fi -verkkosivuston vierailijoista voidaan kerata tietoa ja sivustolla voidaan

kayttaa evasteitd. Evasteet ovat pienia tekstitiedostoja, jotka tallentuvat sivuston vierailijan paatelaitteelle.
Kaytamme evasteitd parantaaksemme sivustomme kayttokokemusta, arvioidaksemme kaytettya sisaltoa ja
tukeaksemme markkinointia. Evasteiden avulla keratty tieto on anonyymia, eika niiden avulla voi saada
tietoa yksittdisesta tunnistettavasta henkilosta. Evasteiden avulla voidaan kerata esimerkiksi seuraavia
tietoja:

» Kayttajan IP-osoite

* Vierailun kellonaika

e Vieraillut sivut ja vierailun kesto

» Kaytetty selaintyyppi tai paatelaitteen kayttojarjestelma

» Mista kayttaja on tullut sivustolle ja mihin kayttaja siirtyy sivuston kdyttamisen
jalkeen

Evasteiden avulla kerattya tietoa voidaan kayttaa esimerkiksi kohdennettuun mainontaan Googlen
kumppanuusverkostossa.

Voit estda evasteiden asettamisen, rajoittaa evasteiden kadyttoa tai poistaa evasteet selaimeltasi. Koska
evasteet mahdollistavat verkkosivumme toiminnan, evasteiden kaytdn rajoittaminen saattaa vaikuttaa
verkkosivun kaytettavyyteen.
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8. Saannonmukaiset tietojen luovutukset

Tietoja ei paasaantoisesti luovuteta markkinointitarkoituksiin Savon TP-Taito Ky:n ulkopuolelle.

9. Tietojen sailytysaika

Henkil6tietoja sdilytetaan paasaantoisesti niin kauan, kuin asiakkuus on voimassa. Lainsaadanto maarittaa
osalle tiedoista vahimmaissailytysajan (palkka- ja kirjanpitoaineistot seka rahanpesulain mukaiset tiedot).

Markkinointilistaltamme rekisterdity poistetaan asianomaisen pyynnosta.
9. Henkilotietojen kasittelijat
Rekisterinpitdja ja tdman tyontekijat kasittelevat henkilotietoja. Voimme myds ulkoistaa henkildtietojen

kasittelyn osittain kolmannelle osapuolelle, jolloin takaamme sopimusjarjestelyin, ettad henkil6tietoja
kasitellaan voimassa olevan tietosuojalainsaddannon mukaisesti ja muutoin asianmukaisesti.

10. Tietojen siirto EU:n ulkopuolelle

Henkilotietoja ei siirretd EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

11. Automaattinen paatoksenteko ja profilointi

Emme kayta tietoja automaattiseen paatdksentekoon tai profilointiin.



